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Stichting Centrum voor Bijbelonderzoek hecht grote waarde aan de bescherming van uw 
persoonsgegevens. Wij verwerken deze gegevens conform de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en treffen passende technische en organisatorische 
maatregelen om uw gegevens veilig te houden. In deze privacyverklaring leggen wij uit 
welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij dat doen, hoe lang wij deze 
bewaren en welke rechten u heeft. 
 
1. Verwerkte persoonsgegevens 
Wanneer u gebruikmaakt van de StudieBijbel platformen, kunnen wij verschillende 
persoonsgegevens van u verwerken. Dit betreft onder andere uw naam, adres, 
woonplaats, telefoonnummer, factuuradres, e-mailadres, betalingsgegevens, geslacht, 
profielfoto, geboortedatum en locatiegegevens, mits u daarvoor toestemming heeft 
gegeven. Deze gegevens worden uitsluitend verwerkt voor doeleinden die passen 
binnen de wettelijke kaders van de AVG. 
 
2. Doeleinden en rechtsgronden van verwerking 
Wij verwerken uw gegevens op basis van vier rechtsgronden. Ten eerste is er de 
uitvoering van een overeenkomst, bijvoorbeeld wanneer u zich registreert, een 
abonnement afsluit of een bestelling plaatst. Daarnaast kunnen wij gegevens verwerken 
op basis van uw toestemming, bijvoorbeeld voor het versturen van nieuwsbrieven, 
marketingberichten of het gebruik van locatiegegevens. Sommige gegevens moeten wij 
verwerken vanwege wettelijke verplichtingen, zoals de fiscale bewaarplicht. Tot slot 
kunnen wij gegevens verwerken op basis van een gerechtvaardigd belang, bijvoorbeeld 
om onze diensten te verbeteren of fraude te voorkomen. In dat geval zorgen wij ervoor 
dat uw belangen en rechten voldoende worden gewaarborgd. 
 
3. Bewaartermijnen 
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk. Gegevens die gekoppeld 
zijn aan uw gebruikersaccount worden direct verwijderd zodra u uw account 
verwijdert, tenzij er een wettelijke verplichting bestaat om bepaalde gegevens langer te 
bewaren. Gegevens die via contactformulieren of klantenservice zijn verstrekt, worden 
maximaal één jaar na afhandeling bewaard. Betalingsgegevens worden conform de 
fiscale wetgeving minimaal zeven jaar bewaard. In de praktijk kunnen wij bepaalde 
gegevens langer bewaren, bijvoorbeeld voor interne rapportages, juridische doeleinden 
of productverbetering. Deze gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk en 
zijn uitsluitend toegankelijk voor geautoriseerd personeel. U kunt te allen tijde 
verzoeken om inzage of verwijdering van uw gegevens, tenzij er een wettelijke 
verplichting bestaat om deze te bewaren. 
 
  



 

 

4. Verstrekking aan derden 
Wij verstrekken uw persoonsgegevens uitsluitend aan derden wanneer dat noodzakelijk 
is voor de uitvoering van onze dienstverlening. Dit betreft bijvoorbeeld 
betalingsproviders voor de verwerking van abonnementen en externe IT-
dienstverleners die ons ondersteunen bij het beveiligen en verbeteren van onze 
systemen.  
 
Indien wij gegevens delen met partijen buiten de Europese Economische Ruimte, zorgen 
wij ervoor dat deze partijen voldoen aan de AVG-standaarden, bijvoorbeeld door 
gebruik te maken van standaardcontractbepalingen (SCC’s) of door te werken met 
partijen uit landen waarvoor een adequaatheidsbesluit geldt. 
 
5. Beveiliging van gegevens 
Om uw gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang, 
hanteren wij strikte beveiligingsmaatregelen. Uw gegevens worden versleuteld 
opgeslagen en overgedragen, en zijn alleen toegankelijk voor medewerkers die daartoe 
bevoegd zijn. 
 
6. Uw rechten als betrokkene 
Als gebruiker heeft u verschillende rechten onder de AVG. U heeft het recht om uw 
persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen. U kunt uw 
toestemming intrekken voor verwerkingen die daarop gebaseerd zijn, en u heeft recht 
op dataportabiliteit: het opvragen van een kopie van uw gegevens in een gestructureerd, 
gangbaar formaat. Daarnaast kunt u bezwaar maken tegen verwerkingen die 
plaatsvinden op basis van ons gerechtvaardigd belang. Indien u van mening bent dat wij 
niet zorgvuldig omgaan met uw gegevens, kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens. 
 
7. Cookies en tracking 
Onze app maakt gebruik van Google Analytics om het gebruik te analyseren. Hierbij 
worden IP-adressen geanonimiseerd en is gegevensdeling met Google uitgeschakeld. U 
kunt zich afmelden voor tracking via de instellingen van uw apparaat. 
 
8. Wijzigingen in deze privacyverklaring 
Deze privacyverklaring kan van tijd tot tijd worden aangepast. Wij raden u aan deze 
verklaring regelmatig te raadplegen. Bij ingrijpende wijzigingen zullen wij u actief 
informeren via de app of per e-mail. 
 
9. Contactgegevens 
Voor vragen over deze privacyverklaring of over uw rechten kunt u contact opnemen 
met: 
 
Stichting Centrum voor Bijbelonderzoek 
Postbus 571, 3900 AN Veenendaal 
E-mail: info@studiebijbel.nl 
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10. Bewaarbeleid betalingsgegevens 
Wij bewaren betalingsgegevens conform de wettelijke fiscale bewaarplicht van 
minimaal zeven jaar. In de praktijk kunnen wij bepaalde gegevens langer bewaren, 
bijvoorbeeld voor interne rapportages, juridische doeleinden of productverbetering. 
Deze gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk en zijn uitsluitend 
toegankelijk voor geautoriseerd personeel. U kunt te allen tijde verzoeken om inzage of 
verwijdering van uw gegevens, tenzij er een wettelijke verplichting bestaat om deze te 
bewaren. 
 
11. Geautomatiseerde besluitvorming 
Wij maken geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming of profilering die 
juridische gevolgen heeft voor gebruikers.  
Alle beslissingen met impact op uw rechten worden door mensen genomen. 
 
12. Verplichte gegevensverstrekking 
Sommige persoonsgegevens zijn noodzakelijk om gebruik te kunnen maken van onze 
diensten. Zo zijn betalingsgegevens vereist voor het afsluiten van een abonnement. 
Indien u bepaalde gegevens niet verstrekt, kunnen wij mogelijk niet alle 
functionaliteiten van de StudieBijbel platformen aanbieden. 
 


